COMUNE DIFAGNANO OLONA
PROVINCIA DI VARESE

SERVIZIO DI TRASPORTO SOCIALE

FINALITA

E istituito dal Comune di Fagnano Olona il servizio di trasporto sociale.
Il servizio consiste nel trasporto e accompagnamento dell’utenza non in grado di raggiungere in
autonomia luoghi di cura e/o di riabilitazione e prive i risorse economiche adeguate.

MODALITA’ DI SVOLGIMENTO

Il servizio ¢ effettuato con mezzi di proprieta dell’Amministrazione comunale o concessi in
comodato d’uso gratuito, dotati di specifica attrezzatura per il trasporto anche di persone con
disabilita, organizzato e coordinato dalla stessa Amministrazione avvalendosi di soggetti volontari
iscritti all’Albo Comunale dei volontari aventi funzione di autista e accompagnatore.

Il servizio comprende il ritiro in sicurezza dell’utenza presso la propria abitazione, il trasporto di
andata e ritorno, I’accompagnamento (ove necessario) all’interno della struttura di destinazione.

Di norma 1 trasporti devono rientrare in un raggio di 25 km dal territorio comunale, sono possibili
eccezioni da valutare.

Il trasporto puo essere effettuato in forma collettiva o singola a seconda delle esigenze e della
destinazione.

ISCRIZIONI

La domanda di iscrizione deve essere effettuata tramite il portale dei servizi on line, raggiungibile
dal sito internet del Comune.

L’iscrizione ha wvalidita annuale con inizio dalla data di comunicazione di accettazione
dell’iscrizione.

La domanda di iscrizione puo essere presentata anche da persona diversa dal beneficiario.
La domanda di iscrizione al servizio verra poi verificata dall’assistente sociale di riferimento, in

caso di esito positivo I'utente potra effettuare richiesta del singolo trasporto tramite la funzionalita
“Prenota appuntamenti” dove potra indicare la data, 1’orario e I’indirizzo di destinazione.

REQUISITI
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I requisiti fondamentali che il beneficiario del servizio deve possedere per effettuare la domanda
sono 1 seguenti:
e cssere in possesso di un’attestazione ISEE, in corso di validita, di importo inferiore o uguale
a €. 15.000,00;
e essere residenti sul territorio comunale;
e non avere una rete familiare o comunque la stessa risulta impossibilitata a garantire
I’accompagnamento.

Il beneficiario, inoltre, dovra rientrare in una o piu delle seguenti categorie:
e anziano ultra sessantacinquenne;
e persona con disabilita, in possesso di invalidita certificata;
e persona adulta affetta da momentanea o permanente patologia invalidante;
e persona minorenne con disabilita certificata.

DISDETTA DEL SERVIZIO

In caso in cui I'utente intenda disdire 1’iscrizione al servizio dovra presentare idonea richiesta.

Per disdire o variare il singolo trasporto 1’utente dovra dare tempestiva comunicazione all’ufficio
Servizi Sociali entro 24 ore dall’effettuazione del servizio richiesto.

COSTI

Il servizio ¢ gratuito.

VINCOLI/CONTROLLI

Gli utenti beneficiari del trasporto che abitano al piano superiore devono presentarsi al piano terra
nell’orario concordato.

Il personale volontario NON accompagnera 1 beneficiari nel tragitto dal piano superiore al piano
terra.

La domanda di iscrizione verra verificata dall’assistente sociale di riferimento ed ¢ subordinata
all’accertamento dell’assenza di situazioni pregresse di morosita a carico del beneficiario del

trasporto, relative a servizi gestiti dal Comune di Fagnano Olona.




