SCHEDARIO MANSIONARIO PER IL POSTO DISPONIBILE PRESSO IL SERVIZIO SOCIALE:
	Mansioni
	Attività di progetto
	Obiettivi

	Trasporto sociale
	· Raccolta adesioni al servizio;
· Prelievo dell’utente (di persone con disabilità preso centri diurni, strutture ricreative, assistenziali e sanitarie, scuole) presso il proprio domicilio e riaccompagnamento;
· Compagnia e supporto durante l’attesa;
· Gestione delle attività burocratiche eventualmente previste (accettazione, registrazione, ecc.).
	Potenziare e migliorare la mobilità delle fasce deboli

	Assistenza a domicilio ad anziani
	· Assistere gli anziani per l’effettuazione di piccole commissioni (spesa, consegna farmaci, disbrigo di pratiche amministrative);
· Supportare e assistere gli anziani al domicilio, prevalentemente per attività di compagnia o/e attività ricreative.
	Favorire il benessere e la sicurezza dell’anziano presso la propria abitazione

	Accoglienza degli utenti che accedono all’Ufficio Servizi Sociale e gestione pratiche dell’Ufficio Servizio Sociali
	· Accoglienza degli utenti che accedono all’Ufficio Servizio e orientamento ai servizi;
· Ascolto e raccolta bisogni degli utenti;
· Gestione delle attività back office relative ai servizi erogati;
· Organizzazione e pianificazione attività e interventi.
	Ottimizzare il rapporto con l’utenza dell’Ufficio Servizi Sociali



SCHEDARIO MANSIONARIO PER IL POSTO DISPONIBILE UFFICIO CULTURA:
	Mansioni
	Attività di progetto
	Obiettivi

	Gestione delle attività di back office e front office
	· Contatto con il cittadino che accede al servizio a sportello;
· Gestione delle comunicazioni telefoniche e tramite e-mail;
· Supporto al cittadino nella compilazione della modulistica dedicata;
· Inserimento dati ed archiviazioni documenti;
· Monitoraggio servizi erogati (piano di progettazione servizi).
	Migliorare l’accesso ai servizi erogati dall’ufficio

	Servizio estate scolastici (pre e post scuola)
	· Raccolta iscrizioni;
· Progettazione e programmazione attività ricreative ed educative;
· Realizzazione attività ricreative;
· [bookmark: _GoBack]Supporto al personale educativo
· Realizzazione uscite e gite:
· Promozione delle attività.
	Potenziare e migliorare la qualità dei servizi educativi per i minori

	Supporto amministrativo
	· Disbrigo lavori amministrativi;
· Interagire con progetti in via disviluppo;
· Migliorare la visione del sito internet e/o delle piattaforme social;
· Aiutare i settori comunali che hanno bisogno di aiuto in ambito socio culturale.
	Aiutare a velocizzare i documenti in entrata ed uscita con una conoscenza del settore a 360gradi



